ANNULERINGSVOORWAARDEN TOERISTISCHE PLAATSEN 2023

1. Bij annulering betaalt de recreant een vergoeding aan de ondernemer.
Deze bedraagt:

- bij annulering meer dan drie maanden voor de ingangsdatum, 15% van de overeengekomen
prijs;

- bij annulering binnen drie tot twee maanden voor de ingangsdatum, 50% van de
overeengekomen prijs;

- bij annulering binnen twee tot één maand voor de ingangsdatum, 75% van de
overeengekomen prijs;

- bij annulering binnen één maand voor de ingangsdatum, 90% van de overeengekomen prijs;
- bij annulering op de dag van de ingangsdatum, 100% van de overeengekomen prijs.

2. De vergoeding zal naar evenredigheid gerestitueerd worden, na aftrek van
administratiekosten, indien de plaats door een derde op voordracht van de recreant en met
schriftelijke instemming van de ondernemer wordt gereserveerd voor dezelfde periode of
een gedeelte daarvan.

3. Indien er een gereserveerde plek door natuurverschijnselen (hoog water, forse regenval e.d.,
dit altijd ter beoordeling van de camping) niet gebruikt kan worden wordt de recreant, indien
mogelijk, een alternatieve plek aangeboden zonder dat hiervoor restitutie nodig is. Dit kan
een plek zijn die niet direct aan de rivier ligt. Recreant kan er tevens voor kiezen de
reservering kosteloos te verplaatsen naar een ander moment binnen hetzelfde seizoen
(indien mogelijk). Camping probeert de recreant minimaal binnen 48 uur voor geplande
aankomst te informeren over deze situatie.

4. In geval van actie/voordeel tarieven en/of kortingen waarvoor u een (persoonlijk) voorstel
heeft ontvangen is kosteloos annuleren niet mogelijk. Bij arrangementen waarvoor een plek
op feestdagen of voor een periode van een maand of langer wordt vrijgehouden geldt ook
dat kosteloos annuleren niet mogelijk is. In deze gevallen dient altijd 100% van het
verschuldigde bedrag te worden voldaan. Wij adviseren u hiervoor een (doorlopende-)
reisverzekering af te sluiten zodat u deze kosten bij een eventuele noodzakelijke annulering
op deze verzekering kunt verhalen.




STORNIERUNGSBEDINGUNGEN FUR TOURISTISCHE ORTE 2023

1. Im Falle einer Stornierung zahlt der Urlauber dem Unternehmer eine Geblihr.
Dies betragt:
- im Falle einer Stornierung mehr als drei Monate vor dem Beginn 15% des vereinbarten Preises;

- im Falle einer Stornierung innerhalb von drei bis zwei Monaten vor dem Beginn 50% des
vereinbarten Preises;

- im Falle einer Stornierung innerhalb von zwei bis einem Monat vor dem Beginn 75% des
vereinbarten Preises;

- im Falle einer Stornierung innerhalb eines Monats vor Beginn 90% des vereinbarten Preises; - im
Falle einer Stornierung am Tag des Beginns 100% des vereinbarten Preises.

2. Die Entschadigung wird nach Abzug der Verwaltungskosten anteilig erstattet, wenn der Platz auf
Empfehlung des Urlaubers und mit schriftlicher Zustimmung des Unternehmers fiir den gleichen
Zeitraum oder einen Teil davon von einem Dritten reserviert wird.

3. Kann ein reservierter Platz aufgrund von Naturereignissen (Hochwasser, Starkregen usw., dies liegt
immer im Ermessen des Campingplatzes) nicht genutzt werden, wird dem Urlauber nach Moglichkeit
ohne Riickerstattung ein Ersatzplatz angeboten erforderlich. Dies kann ein Ort sein, der nicht direkt
am Fluss liegt. Der Urlauber kann die Reservierung auch kostenlos auf einen anderen Zeitpunkt
innerhalb derselben Saison verschieben (sofern moglich). Der Campingplatz versucht, den Urlauber
mindestens 48 Stunden vor der geplanten Ankunft Gber diese Situation zu informieren.

4. Bei Aktions-/Vorteilstarifen und/oder Rabatten, fir die Sie ein (persdnliches) Angebot erhalten
haben, ist eine kostenfreie Stornierung nicht moéglich. Bei Arrangements, fiir die ein Platz an
Feiertagen oder flr einen Zeitraum von einem Monat oder langer reserviert ist, ist eine kostenfreie
Stornierung ebenfalls nicht moéglich. In diesen Fallen sind immer 100 % des geschuldeten Betrages zu
zahlen. Wir raten lhnen, hierfiir eine (laufende) Reiseversicherung abzuschlieBen, damit Sie diese
Kosten im Falle einer notwendigen Stornierung aus dieser Versicherung erstatten kénnen.

CANCELLATION CONDITIONS FOR TOURIST PLACES 2023

1. In case of cancellation, the holiday maker pays a fee to the entrepreneur.
This amounts to:

- in case of cancellation more than three months before the commencement date, 15% of the agreed
price;

- in case of cancellation within three to two months before the commencement date, 50% of the
agreed price;

- in case of cancellation within two to one month before the commencement date, 75% of the agreed
price;



- in case of cancellation within one month before the commencement date, 90% of the agreed price;
- in case of cancellation on the day of the commencement date, 100% of the agreed price.

2. The compensation will be refunded proportionally, after deduction of administration costs, if the
place is reserved by a third party on the recommendation of the holiday maker and with the written
consent of the entrepreneur for the same period or part thereof.

3. If a reserved spot cannot be used due to natural phenomena (high water, heavy rainfall, etc., this is
always at the discretion of the campsite), the holiday maker will, if possible, be offered an alternative
spot without a refund being required. This may be a place that is not directly on the river. The holiday
maker can also choose to move the reservation free of charge to another time within the same
season (if possible). The campsite tries to inform the holiday maker about this situation at least
within 48 hours before planned arrival.

4. In case of promotions/advantages rates and/or discounts for which you have received a (personal)
proposal, cancellation free of charge is not possible. For arrangements for which a place is reserved
on public holidays or for a period of one month or longer, cancellation free of charge is also not
possible. In these cases, 100% of the amount owed must always be paid. We advise you to take out
(continuous) travel insurance for this so that you can recover these costs from this insurance in the
event of a necessary cancellation.

Ubersetzungen (Englisch/Deutsch) in diesen Nutzungsbedingungen wurden von Google iibersetzt.
Dadurch ist es méglich, dass eine falsche Ubersetzung vorliegt. Deshalb ist die niederlidndische
Ubersetzung der Ausgangspunkt.

Translations (English/German) in these terms and conditions have been translated by Google. As a
result, it is possible that an incorrect translation is present. That is why the Dutch translation is the
starting point.
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